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TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO LICITATORIO N° 0116/2026

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para a prestagao de servigos elétricos, sob o
regime de hora técnica trabalhada, para atendimento das demandas de manuteng&o preventiva,
corretiva e adequagéo das instalagdes de todas as Secretarias Municipais.

1.Condigdes Gerais de Contratagao

1.1. Apds anélise das necessidades relacionadas a manutencao predial e dos sistemas de
energia de toda a estrutura administrativa municipal, constata-se que a contratagéo de servigos
elétricos, com execugdo sob demanda, destina-se ao atendimento das necessidades das
Secretarias e Fundos participantes, possuindo natureza autbnoma e especifica.

1.2. O objeto esta diretamente vinculado a demanda continua de infraestrutura, conservagao e
funcionamento dos prédios publicos municipais, sem gerar interdependéncia com outros
contratos em vigor ou previstos.

1.3. Os servicos a serem executados possuem finalidade prépria para a manutengao preventiva,
corretiva e adequacdo das instalagdes elétricas de cada pasta, sendo que os materiais e
insumos necessarios para as execugdes serao integralmente fornecidos pela Administragéo
Municipal, ndo restando essa obrigagéo a empresa contratada.

1.4. Assim, considerando todos os aspectos técnicos e administrativos envolvidos, afirma-se que
a presente contratagdo € independente e ndo apresenta relagédo de dependéncia ou conexao
com outras contratagdes da Administragdo Municipal.

2. Da Justificativa para o Fornecimento de Materiais pela Administragéo

2.1. A opcao pelo fornecimento dos materiais elétricos e insumos necessarios a execugao dos
servigos por parte do Municipio de Macieira justlﬂca se pelos pnnC|p|os da economicidade,
eficiéncia e ampla competitividade, am
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PRERE I.T \E'cgn‘g‘mia de Escala e Eliminagao de BDI sobre Materiais: Ao adquirir os materiais

diretamente via almoxarifado centralizado ou atas especificas de registro de pregos, a
Administragdo evita a incidéncia do BDI (Beneficio e Despesas Indiretas) da empresa
prestadora sobre 0s insumos, gerando economia real ao erario.

e Padronizagao Técnica: Garante que os materiais utilizados em todas as secretarias
possuam o0 mesmo padréo de qualidade, certificagdo (INMETRO/ABNT) e
especificagdes técnicas compativeis com a rede municipal existente.

e Ampla Competitividade: Isenta as micro e pequenas empresas locais do 6nus de arcar
com grandes estoques de materiais de alto valor, permitindo que um nimero maior de
prestadores de servico participe do certame focando exclusivamente na capacidade
técnica da méo de obra.

3. Da Justificativa de Auséncia no Plano de Contratagées Anual (PCA)

3.1. Justifica-se a auséncia de previsdo da contratacdo referente a prestacdo de servigos
elétricos, por hora técnica trabalhada, destinados a manutencdo predial e dos sistemas de
energia de todas as secretarias do Municipio de Macieira no Plano de Contratagdes Anual, tendo
em vista que o 6rgao/entidade contratante néo elaborou, para o exercicio em questao, o referido
Plano de Contratagbes Anual.

3.2. Por essa razéo, nao foi possivel incluir previamente a demanda em anélise no planejamento
das contratagdes, sendo sua necessidade identificada posteriormente, em razdo de demandas
emergenciais e de manuteng&o continua das instalagdes publicas municipais.

3.3. Destaca-se, ainda, que a auséncia do Plano de Contratagdes Anual decorre de
circunstancias internas a administragdo, nao condicionando, contudo, a necessidade e a
justificativa técnica para a realizagdo da contratag@o pretendida, cuja finalidade € atender
adequadamente ao interesse publico e garantir o pleno funcionamento, a seguranga e a
eficiéncia energética em todos os prédios e 6rgéos da Administragéo Municipal.

4. Das Providéncias Prévias a Celebragdo do Contrato

4.1. Previamente a celebragdo do contrato para a prestagcéo de servigos elétricos, o érgéo
municipal devera adotar as seguintes providéncias essenciais:
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PREEE|TCPmraiual, em conformidade com a legislagdo vigente. Este servidor tera como
atribuigdes principais emitir e controlar as Ordens de Servigo (OS), aferir o cumprimento
estrito dos prazos de atendimento, validar os Relatérios de Atendimento Técnico (RAT)
para a contagem exata das horas trabalhadas, bem como comunicar qualquer
irregularidade ao gestor do contrato.

e Logistica de Materiais: Considerando que os materiais e insumos elétricos necessarios
para as execugdes serdo integralmente fornecidos pela Administragdo Municipal, o
municipio estabelecerd um fluxo dinamico de triagem e entrega dessas pegas. Essa
providéncia prévia € indispensavel para assegurar que a equipe técnica terceirizada
disponha dos materiais necessarios imediatamente apds o diagnostico, evitando a
ociosidade da mao de obra e atrasos na resolugdo das demandas.

Sem prejuizo das demais clausulas padronizadas em edital, a empresa contratada obriga-se a:

5.1. M&o de Obra Qualificada: Disponibilizar profissionais devidamente qualificados e portadores
das certificagbes obrigatorias de seguranga (NR-10 - Seguranga em Instalagdes e Servigos em
Eletricidade e, quando aplicavel, NR-35 - Trabalho em Altura), sob pena de resciséo contratual.

5.2. Cumprimento Estrito de Prazos (SLA): Atender as ordens de servico (OS) emitidas pela
fiscalizagdo de acordo com a natureza da demanda, respeitando rigorosamente 0s seguintes
limites temporais:

e Servigos Emergenciais: O inicio da execugéo do servico e a mobilizagéo da equipe
técnica no local deveréo ocorrer no prazo maximo de 02 (duas) horas a contar do
recebimento do chamado (notificagdo por e-mail, aplicativo de mensagem oficial ou
telefone), aplicando-se a situagdes que envolvam risco a seguranga das pessoas,
iminente dano ao patriménio publico ou interrupgéo total das atividades essenciais de
qualquer secretaria.

e Demais Servigos (Ordinarios): Para manutengdes preventivas, corretivas de rotina ou
novas instalagbes que nao configurem urgéncia, 0 prazo maximo para inicio dos
trabalhos sera de 48 (quarenta e oito) horas, contados a partir da formalizagdo da
respectiva Ordem de Servigo.
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5.3. Inspegdo Prévia e Requisi¢ao: Vistoriar o local antes do inicio de cada ordem de servigo
ordinéria e solicitar, formalmente e com antecedéncia minima, os materiais necessarios ao fiscal
do contrato, apresentando meméria de célculo ou justificativa técnica para o quantitativo
demandado.

54. Zelo e Responsabilidade pelos Materiais: Responder integralmente por qualquer
desperdicio, dano, impericia ou extravio dos materiais fornecidos pelo Municipio a partir do
momento de sua retirada/entrega, arcando com a reposicao imediata de pegas danificadas por
erro de execugao.

5.5. Fornecimento de Ferramental e EPls: Fornecer, por sua conta exclusiva, todas as
ferramentas, maquinarios, escadas, andaimes, aparelhos de medigdo (multimetros, alicates
amperimetros) e Equipamentos de Protegao Individual (EPI) e Coletiva (EPC) necessérios para a
execucao segura dos servigos.

5.6. Limpeza e Descarte: Manter as areas de intervencao limpas, recolhendo diariamente as
sobras de fios, entulhos e materiais inserviveis resultantes dos servigos, destinando-os aos
locais indicados pela fiscalizag&o.

6.1. A remuneragdo da contratada ocorrera estritamente com base no regime de Hora Técnica,
condicionado a efetiva prestagdo dos servicos e mediante comprovagdo documental,
observando-se 0s seguintes critérios:

6.2. Composi¢ao do Pre¢co da Hora Técnica: O valor unitério da hora técnica ofertado na
licitagdo devera abranger todos os custos diretos e indiretos da contratada, incluindo: a
remuneragao e encargos (sociais, trabalhistas e previdenciarios) da méo de obra qualificada, o
fornecimento de ferramental adequado, os equipamentos de protegdo (EPI/EPC), o
transporte/deslocamento da equipe até as secretarias solicitantes e o lucro da empresa (BDI).

6.3. Controle de Ponto e Permanéncia: Para fins de auditoria € medig&o, a contagem do tempo
de execugéo do servigo iniciara somente a partir da efetiva chegada da equipe técnica ao local
da prestagéo, e cessara com a concluséo ou suspensao dos trabalhos do dia.

e O tempo total dedicado a execugdo de cada Ordem de Servico (OS) devera ser
registrado em Relatério de Atendimento Técnico (RAT), assinado pelo profissional
técnico da empresa e pelo servidor responsavel ou fiscal da secretaria atendida no ato
da saida.
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6.4. Critérios de Medigao Mensal: A medigéo sera realizada mensalmente, correspondendo ao
somatorio exato das horas devidamente atestadas nos Relatorios de Atendimento Técnico (RAT)
vinculados as Ordens de Servigo executadas com sucesso no periodo.

6.5. Servicos Emergenciais (Garantia de Minimo): O chamado emergencial que exigir o
deslocamento imediato da equipe (dentro do prazo de 02 horas) garantira a contratada a
remuneragao minima equivalente a 01 (uma) hora técnica, mesmo que a resolugao do problema
ou diagndéstico inicial ocorra em tempo inferior, de modo a cobrir os custos logisticos de
mobilizag&o urgente.

6.6. Desconsideragdo de Horas: N&o serdo computadas para fins de pagamento as horas
decorrentes de atrasos provocados pela propria contratada, tempo gasto com retrabalho para
corregdo de servigos executados com impericia ou periodos de inatividade da equipe técnica no
local por motivos alheios a Administragao.

6.7. Do Regime de Plantdo para Eventos: Sempre que o Municipio realizar eventos oficiais,
festividades, feiras ou atos institucionais que exijam o acompanhamento técnico presencial, a
Contratada devera disponibilizar profissional qualificado para permanecer em regime de plantéo
no local do evento.A contagem das horas de plantdo iniciarda no horario estipulado pela
Secretaria solicitante (geralmente com antecedéncia ao inicio do evento para testes de carga) e
encerrara com o fechamento das atividades do dia.O profissional em regime de plantao ficara
exclusivamente dedicado ao evento, proibida a sua saida para atendimento de outras ordens de
servico rotineiras do Municipio durante o periodo contratado.A solicitagdo do plantdo para
eventos devera ser realizada formalmente pela Secretaria organizadora com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas.

A fiscalizagdo da execugéo contratual sera realizada por servidor formalmente designado pela
Administragéo, que adotara os seguintes critérios de controle:

7.1. Emissdo de Ordem de Servigo (OS): Nenhum servigo poderé ser iniciado sem a prévia e
expressa emissdo da Ordem de Servigo, a qual delimitara o local (Secretaria solicitante), o
escopo do reparo/instalagéo e 0 prazo de execugao.

7.2. Controle de SLA (Nivel de Servigo): O fiscal do contrato registrara formalmente o horario
de envio da demanda e o exato momento da chegada da equipe técnica ao local do servigo para
fins de aferigdo do cumprimento dos prazos estabelecidos (02 horas para emergenciais e 48
horas para ordinarios).

7.3. Acompanhamento ¢ : : O fiscal confrontard o relatério de_materiais
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7.4. Recebimento Provisério e Definitivo: O recebimento provisorio serd realizado
imediatamente ap6s a conclusdo do servico comunicado pela contratada, mediante testes de
funcionamento e continuidade dos circuitos. O recebimento definitivo ocorrera em até 05 (cinco)
dias Uteis apds o provisorio, mediante a lavratura de termo préprio assinado pelo fiscal do
contrato.

7.5. Glosa e Penalidades: A Administragao rejeitara, integralmente ou em parte, os servigos
executados em desacordo com as normas técnicas (ABNT NBR 5410) ou que utilizem
incorretamente os materiais fornecidos. O descumprimento injustificado dos prazos de
atendimento sujeitard a Contratada a aplicacdo de adverténcia e multa moratéria na forma
prevista no edital.

8.1. A prestagdo continua de servigos elétricos para a manutengéo das secretarias do Municipio
de Macieira pode ocasionar impactos ambientais e sociais negativos, tais como a geragdo de
residuos solidos e eletroeletrbnicos perigosos (sobras de fiagdo, lampadas vapor de
sodio/mercurio, reatores, pilhas, baterias e disjuntores), o consumo de energia decorrente de
instalagdes ineficientes ou obsoletas, além do risco de poluigéo visual e descarte inadequado de
materiais contaminantes.

8.2. Entre as principais medidas mitigadoras a serem adotadas pela contratada, destacam-se a
destinagao ambientalmente correta e a triagem rigorosa de todos os componentes substituidos,
bem como a aplicagéo de diretrizes de eficiéncia energética e o0 uso de tecnologias de menor
impacto ambiental na execugao dos reparos e novas instalagdes.

8.3. Ressalta-se ainda a importancia de boas praticas durante a execugéo dos servigos, tais
como o isolamento e a sinalizagéo das areas de trabalho, a minimizagdo da geragéo de entulhos
nas secretarias atendidas, e o cumprimento rigoroso das normas de seguranga para prevenir
acidentes elétricos ou incéndios.

8.4. A Contratada devera detalhar os procedimentos para a gestao e descarte adequado do lixo
eletrénico gerado (com foco em logistica reversa quando aplicavel aos materiais fornecidos),
conforme as exigéncias da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305/2010) e demais
legislagOes vigentes.

)9.0.0.9.9.9.0.9
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9.1. Diante das anélises realizadas no ambito deste Termo de Referéncia (e do Estudo Técnico
Preliminar correlato), conclui-se que a contratagdo pretendida, consistente na prestagdo de
servicos elétricos, por hora técnica trabalhada, destina-se adequadamente ao atendimento das
necessidades relacionadas a manutengdo predial, conservacdo e pleno funcionamento dos
sistemas de energia de todas as secretarias do Municipio de Macieira.

9.2. Considerando os parametros avaliados, verifica-se que a solugdo proposta € viavel e
necessaria, recomendando-se, portanto, o prosseguimento do processo de contratagdo para
assegurar a efetividade, a seguranga e a continuidade dos servigos publicos locais.

10.1. O valor estimado para a presente contratagao sera definido apds a conclusdo da pesquisa
de pregos de mercado, realizada em conformidade com o art. 23 da Lei n° 14.133/2021,
observando-se as disposicdes ali previstas e demais orientagdes normativas aplicaveis.

10.1.1. Para fins de composi¢do da estimativa, foi realizada consulta ao Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), nos termos do art. 23, §1°, inciso I, da Lei n° 14.133/2021;
Contudo, pela razéo da especificidade da descrigéo do objeto e da inexisténcia de contratagdes
registradas com caracteristicas equivalentes que possibilitasse comparagdo adequada, n&o
foram identificados valores aptos a serem usados como parametro de referéncia.

10.1.2. Diante dessa limitagdo, a estimativa de precos sera fundamentada, prioritariamente para
os itens 02 e 03, em pesquisa direta junto aos fornecedores do ramo pertinente, nos termos do
art. 23, §1°, inciso 1V, da Lei n® 14.133/2021, garantindo-se a observancia dos principios de
economicidade, razoabilidade e vantagem para a Administragéo.

10.1.3. Registra-se que, na fase preliminar de planejamento da contratagdo, o quantitativo
estimado de horas era superior ao atualmente definido. Contudo, no decorrer da pesquisa de
precos realizada junto aos fornecedores do ramo pertinente, a Administragdo consultou
formalmente se eventual redugédo do impacto quantitativo da hora cotada.

10.1.4. As respostas obtidas indicaram que a diminuigdo da quantidade estimada ndo acarretaria
variagdo relevante no valor unitario da hora, mantendo-se 0s pregos praticados
independentemente do quantitativo projetado inicialmente.

10.1.5. Diante dessas informagdes, e com fundamento nos principios do planejamento, da
eficiéncia, da economicidade e da motivagdo dos atos administrativos, previstos na Lei n°

413 'nv;n o,
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adequando-o a real necessidade do 6rgdo, sem prejuizo da vantagem da contratagéo e da
compatibilidade com os valores de mercado apurados.

10.2. Para fins de formulagdo das propostas e posterior julgamento no certame, o critério de
selegdo adotado sera o de Menor Prego Por Lote, considerando o valor da hora técnica
trabalhada.

10.3. O quadro abaixo demonstra a estimativa de consumo anual de horas técnicas para o

atendimento global das demandas municipais:

Item

Descrigédo do Servigo

Unidade

Quantidade Anual
Estimada (A)

Valor Unitario
Maximo Aceitavel

(R$) (B)

Valor Total
Estimado (R$) (A
x B)

01

Prestacdo de Servigos
Elétricos (M&o de Obra)
- Atendimento Ordinério
e Manutengéo
Corretiva/Preventiva de
Rotina.

Hora

1000

200,00

200.000,00

02

Prestagdo de Servigos
Elétricos (M&o de Obra)
- Atendimento
Emergencial (Chamados
urgentes com SLA de
até 02 horas).

Hora

263,00

131.500,00

03

Prestacdo de Servigos
Elétricos em Regime de
Plantao Presencial
Exclusivo -

Hora

50

198,00

9.900,00
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Rua José Augusto Royer, 133, Centro, Macieira - SC | Cep: 88.518-000 e

macieira.sc.gq

VALOR TOTAL PROCESSO (Trezentos e quarenta e um mil e quatrocentos reais) 341.400,00

10.4. Dotagéo Orgamentéria: As despesas decorrentes desta contratagdo correrdo por conta de
dotagbes especificas e créditos proprios consignados no orcamento vigente de cada Secretaria
Municipal solicitante, a serem indicadas no momento da emisséo das respectivas Notas de
Empenho.

11. Da Vigéncia da Ata de Registro de Pregos e do Contrato dela Decorrente

11.1. A Ata de Registro de Pregos decorrente do presente procedimento tera vigéncia pelo prazo
de 12 (doze) meses, contada a partir dos dados de sua assinatura, podendo ser prorrogada por
igual periodo, desde que comprovada a vantajosidade, nos termos do art. 84 da Lei n°
14.133/2021.

11.2. O contrato decorrente da Ata de Registro de Precos tera vigéncia inicial de 12 (doze)
meses, contados dos dados de sua assinatura, podendo ser prorrogado sucessivamente,
respeitado o limite legal aplicavel aos contratos de prestagéo de servigos continuos, conforme
disposto no art. 105 da Lei n° 14.133/2021, desde que haja interesse da Administragéo,
manutengao da vantagem e disponibilidade orgamentaria.

11.3. As eventuais prorrogagdes contratuais ficardo condicionadas a avaliagéo prévia do gestor e
do fiscal do contrato quanto ao desempenho da contratada, a regularidade fiscal e trabalhista,
bem como a demonstracao de que os pregos permanecem compativeis com os praticados no
mercado.

11.4. A vigéncia contratual podera ser encerrada antecipadamente nas hipoteses previstas na
Lei n® 14.133/2021 e nas demais disposicdes editalicias e contratuais.

12. DO QUADRO DE ANUENCIA E ASSINATURAS

Os titulares das pastas abaixo nominadas, no uso de suas atribui¢es legais, manifestam integral
concordancia com os termos, condigdes, obrigacdes e critérios técnicos estabelecidos neste
Termo de Referéncia, atestando a necessidade dos servicos para a manutengdo continua e
funcionamento de suas respectivas estruturas administrativas.
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